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MASALAH MATEMATIKA SISWA KELAS X TAHUN PELAJARAN 
2015 / 2016 DITINJAU DARI GAYA KOGNITIF SISWA (STUDI KASUS 
SMK NEGERI 1 BANYUDONO JURUSAN ADMINISTRASI 
PERKANTORAN). Skripsi, Fakultas Keguruan dan Ilmu Pendidikan, 
Universitas Sebelas Maret Surakarta. Oktober 2016. 
Penelitian ini bertujuan untuk mendeskripsikan: (1) kemampuan 
pemecahan masalah siswa kelas X Administrasi Perkantoran 1 SMK N 1 
Banyudono berdasarkan langkah Polya bagi siswa dengan gaya kognitif strongly 
field dependence, (2) kemampuan pemecahan masalah siswa kelas X Administrasi 
Perkantoran 1 SMK N 1 Banyudono berdasarkan langkah Polya bagi siswa 
dengan gaya kognitif slightly field dependence (3) kemampuan pemecahan 
masalah siswa kelas X Administrasi Perkantoran 1 SMK N 1 Banyudono 
berdasarkan langkah Polya bagi siswa dengan gaya kognitif slightly field 
independence (4) kemampuan pemecahan masalah siswa kelas X Administrasi 
Perkantoran 1 SMK N 1 Banyudono berdasarkan langkah Polya bagi siswa 
dengan gaya kognitif strongly field independence. 
Penelitian ini merupakan penelitian kualitatif studi kasus. Subjek 
penelitian ini yaitu 5 siswa kelas X Administrasi Perkantoran 1 SMK N 1 
Banyudono tahun pelajaran 2015/2016. Prosedur pemilihan subjek menggunakan 
teknik purposive sampling. Pengumpulan data dilakukan dengan metode tes dan 
wawancara, tes yang digunakan yaitu tes GEFT dan tes kemampuan pemecahan 
masalah pada materi menentukan ukuran pemusatan data tunggal. Validasi data 
menggunakan triangulasi teknik dan waktu. Teknik analisis data yang digunakan 
yaitu reduksi data, penyajian data dan penarikan kesimpulan.  
Hasil penelitian menunjukkan bahwa kemampuan pemecahan masalah 
siswa strongly field dependence dalam menentukan ukuran pemusatan data 
tunggal berdasar langkah Polya: (1) dalam memahami masalah, siswa mampu 
memahami masalah dengan tepat dan mampu mengungkapkannya dengan 
bahasanya sendiri, (2) dalam membuat rencana, siswa tidak dapat menganalisis 
pola pada apa yang diketahui dalam soal pemecahan masalah menjadi bagian-
bagian yang berbeda untuk menentukan langkah-langkah penyelesaian soal, (3) 
dalam melaksanakan rencana, siswa memiliki persepsi lemah ketika terjadi 
perubahan konteks terbukti siswa tidak dapat menyelesaikan soal pemecahan 
masalah yang merupakan soal modifikasi menentukan ukuran pemusatan data 
tunggal dan tidak terampil dalam algoritma penyelesaian soal, namun mampu 
menyelesaikan soal  A dan B yang merupakan soal bentuk sederhana dari soal 
pemecahan masalah yang diberikan, (4) dalam memeriksa kembali, siswa tidak 
mampu memeriksa kembali jawaban soal pemecahan masalah. Kemampuan 
pemecahan masalah siswa slightly field dependence dalam menentukan ukuran 
pemusatan data tunggal berdasar langkah Polya: (1) dalam memahami masalah, 
siswa mampu memahami masalah dengan tepat dan mampu mengungkapkannya 
dengan bahasanya sendiri, (2) dalam membuat rencana, siswa hanya mampu 
menentukan rumus tanpa dapat menerapkannya dalam menentukan langkah-
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langkah untuk menyelesaikan soal M1, sedangkan pada masalah kedua (M2) 
siswa dapat menentukan rumus dan langkah-langkah penyelesaian soal M2 
dengan benar. Hal tersebut sesuai dengan karakteristik gaya kognitif slightly field 
dependence yaitu sedikit sulit menganalisis pola menjadi bagian-bagian yang 
berbeda, terlihat siswa hanya mampu membuat rencana pada masalah kedua (M2) 
dan tidak dapat membuat rencana pada masalah pertama (M1), (3) dalam 
melaksanakan rencana, siswa tidak mampu menyelesaikan permasalahan soal 
pemecahan masalah pertama (M1) tetapi siswa mampu menyelesaikan soal 
pemecahan masalah kedua (M2) dengan benar. Hal tersebut sesuai dengan 
karakteristik gaya kognitif slightly field dependence yaitu persepsinya sedikit 
lemah ketika terjadi perubahan konteks, terlihat siswa hanya mampu 
melaksanakan rencana pada masalah kedua (M2) dan tidak dapat melaksanakan 
rencana pada masalah pertama (M1), (4) dalam memeriksa kembali, siswa tidak 
mampu memeriksa kembali jawaban soal pemecahan masalah dengan tidak dapat 
menentukan cara lain yang digunakan untuk menyelesaikan soal pemecahan 
masalah. Kemampuan pemecahan masalah siswa slightly field independence 
dalam menentukan ukuran pemusatan data tunggal berdasar langkah Polya: (1) 
dalam memahami masalah, siswa mampu memahami masalah dengan tepat serta 
mampu mengungkapkannya dengan bahasanya sendiri dengan memilah informasi 
penting yang ada pada soal, (2) dalam membuat rencana, siswa mampu 
menganalisis pola ke dalam komponen-komponennya namun kecenderungannya 
lemah, terlihat siswa mampu membuat rencana pada soal pemecahan masalah 
namun kurang rinci dalam penulisan langkah-langkah pemecahan masalah, (3) 
dalam melaksanakan rencana, siswa mampu menyelesaikan soal pemecahan 
masalah yang merupakan soal dengan dirubah konteksnya dari soal bentuk 
sederhana menentukan ukuran pemusatan data tunggal dan terampil dalam 
algoritma penyelesaian soal, (4) dalam memeriksa kembali, siswa tidak mampu 
memeriksa kembali jawaban soal pemecahan masalah dengan tidak dapat 
menentukan cara lain yang digunakan untuk menyelesaikan soal. Kemampuan 
pemecahan masalah siswa strongly field independence dalam menentukan ukuran 
pemusatan data tunggal berdasar langkah Polya: dalam penelitian ini tidak 
terdapat siswa dengan gaya kognitif strongly field independence di kelas X 
Administrasi Perkantoran 1 SMK N 1 Banyudono maka tidak diketahui 
kemampuan pemecahan masalah siswa dengan gaya kognitif strongly field 
independence dalam menentukan ukuran pemusatan data tunggal berdasar 
langkah Polya.  
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October 2016. 
This research aims to describe: (1) the problem solving ability of the 10
th
 
Office Administration 1 graders of SMK N 1 Banyudono based on Polya step for 
the students with strongly field dependence cognitive style, (2) the problem 
solving ability of the 10
th
 Office Administration 1 graders of SMK N 1 Banyudono 
based on Polya step for the students with slightly field dependence cognitive style, 
(3) the problem solving ability of the 10
th
 Office Administration 1 graders of SMK 
N 1 Banyudono based on Polya step for the students with slightly field 
independence cognitive style, and (4) the problem solving ability of the 10
th
 Office 
Administration 1 graders of SMK N 1 Banyudono based on Polya step for the 
students with strongly field independence cognitive style.  
This study was a case study qualitative research. The subject of research 
consisted of five (5) 10
th
 Office Administration 1 graders of SMK N 1 Banyudono 
in the school year of 2015/2016. Data collection was conducted using test and 
interview; the test used was GEFT and problem solving ability test in the material 
of determining single data concentration measure. Data validation was carried 
out using technique and time triangulation. Technique of analyzing data used was 
data reduction, data display, and conclusion drawing.  
The result of research showed that the problem solving ability of students 
with strongly field dependence in determining the single data concentration 
measure based on Polya step was as follows: (1) in understanding problem, the 
students can understand the problem appropriately and can express it in their 
own language, (2) in preparing the plan, the students did not analyze the pattern 
on what they know in the problem solving item into different parts to determine 
the problem solving stages, (3) in implementing the plan, the students had weak 
perception when there is a change of context, as indicated with the students not 
capable of solving the problem constituting the modified problem to determine the 
single data concentration measure and not skillful in problem solving algorithm, 
but capable of solving problems A and B constituting the simple question item 
from the problem solving item given, (4) in rechecking, the students could not 
recheck the answer to problem solving item. The problem solving ability of 
students with slightly field dependence in determining the single data 
concentration measure based on Polya step was as follows: (1) in understanding 
problem, the students could understand the problem appropriately and could 
express it in their own language, (2) in preparing the plan, the students could 
determine the formula without applying it in determining the procedure of solving 
M1 item, while for the second item (M2), the students could determine the formula 
and the procedure of solving M2 correctly. It was consistent with the 
characteristic of slightly field dependence cognitive style, analyzing the pattern 
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rather difficultly into different parts, as indicated with the students capable of 
preparing the plan in the second item (M2) only but not in the first item (M1), (3) 
in implementing the plan, the students could not solve the first item (M1) but they 
could solve the second item (M2) correctly. It was consistent with the 
characteristics of slightly field dependence cognitive style, rather weak perception 
in the change of context, as indicated with the students capable of implementing 
the plan in the second item (M2) only but not in the first item (M1), (4) in 
rechecking, the students could not recheck the answer to problem solving item 
because they could not another way used in solving the problem. The problem 
solving ability of students with slightly field independence in determining the 
single data concentration measure based on Polya step was as follows: (1) in 
understanding the problem, the students could understand the problem correctly 
and could express it in their own language by sorting important information 
existing in the item, (2) in planning the plan, the students could analyze the 
pattern into its components despite weakness, as indicated with the students who 
could prepare the plan in problem solving item despite less detailed writing of 
solving problem procedure, (2) in implementing the plan, the students could solve 
the problem solving item constituting the item with the change of context from the 
simple item of determining single data concentration measure and were skillful in 
problem solving algorithm, (4) in rechecking, the students could not recheck the 
answer to problem solving item because they could not determine another way 
used to solve the problem. The problem solving ability of students with strongly 
field independence in determining the single data concentration measure based on 
Polya step: in this research no student had strongly field independence cognitive 
style in 10
th
 Office Administration 1 grade of SMK N 1 Banyudono, so that it 
could not find out the problem solving ability of students with strongly field 
independence cognitive style in determining single data concentration measure 
based on Polya Step.  
 














”Karena sesungguhnya beserta kesulitan itu ada kemudahan. Sesungguhnya 
beserta kesulitan itu ada kemudahan.” 
 (Q.S. Al Insyirah: 5-6) 
 
“Dan Kami perintahkan kepada manusia (berbuat baik) kepada dua orang ibu-
bapaknya; ibunya telah mengandungnya dalam keadaan lemah yang bertambah-
tambah, dan menyapihnya dalam dua tahun. Bersyukurlah kepada-Ku dan kepada 
dua orang ibu bapakmu, hanya kepada-Kulah kembalimu” 
(QS. Luqman: 14) 
 


















Teriring syukurku pada Rabb-ku, kupersembahkan karya ini untuk : 
 
:: Ibuk dan Bapak :: 
Terima kasih atas do’a, cinta, perhatian, nasehat yang diberikan, terima kasih 
telah ”MEMAKSAKU” sehingga keterpaksaan berubah menjadi kesyukuran. 
Semoga saya selalu bisa membahagiakan dan membanggakan Ibuk dan Bapak. 
 
:: Adikku:: 
Terima  kasih atas semangat serta doa yang selalu diberikan. 
 
:: Tiya, Faiha, Irene, Tatiek, Ninik, Vero :: 
Terimakasih sudah menjadi sahabat dan partner yang  baik selama kuliah. 
Semoga persahabatan ini terjalin selalu. 
 
:: Teman-Teman Pendidikan Matematika 2012 :: 
Terimakasih atas dukungan dan motivasi selama kuliah. 













Segala puji dan syukur penulis panjatkan kehadirat Allah SWT yang telah 
melimpahkan rahmat dan karunia-Nya kepada penulis sehingga penulis dapat 
menyelesaikan penulisan skripsi yang berjudul “ANALISIS KEMAMPUAN 
PEMECAHAN MASALAH MATEMATIKA SISWA KELAS X TAHUN 
PELAJARAN 2015 / 2016 DITINJAU DARI GAYA KOGNITIF SISWA 
(STUDI KASUS SMK NEGERI 1 BANYUDONO JURUSAN 
ADMINISTRASI PERKANTORAN)” ini. 
Dalam penyusunan skripsi ini penulis mendapat bantuan, bimbingan serta 
pengarahan dari berbagai pihak. Untuk itu penulis mengucapkan terima kasih 
kepada: 
1. Prof. Dr. Joko Nurkamto, M.Pd., Dekan FKIP UNS yang telah memberikan 
ijin untuk melaksanakan penelitian. 
2. Dr. Budi Usodo, M.Pd., Kepala Program Studi Pendidikan Matematika yang 
telah memberikan ijin penelitian. 
3. Dr. Mardiyana, M.Si., Pembimbing I yang telah dengan sabar memberikan 
banyak waktu, bimbingan, saran, dukungan dan kemudahan kepada penulis. 
4. Henny Ekana Chisnawati, S.Si, M.Pd., Pembimbing II yang telah dengan 
sabar memberikan banyak waktu, bimbingan, saran, dukungan dan kemudahan 
kepada penulis. 
5. Dosen-dosen Program Studi Pendidikan Matematika yang telah banyak 
memberikan nasihat, ilmu, bimbingan dan dukungannya. 
6. Ira Kurniawati, S.Si, M.Pd., Drs. Sih Warno, M.Pd., Budi Kristyono, S.Pd., 
Tulus Sih Rahmanto, S.Pd., Mujiono, S.Pd., yang telah berkenan memberikan 
bimbingan dan nasehat sebagai validator instrumen penelitian pada skripsi ini.  
7. Sudadi, S. Pd., Kepala SMK Negeri 1 Banyudono yang telah memberikan ijin 
kepada penulis untuk melaksanakan penelitian. 
8. Seluruh siswa kelas X Administrasi Perkantoran 1 SMK Negeri 1 Banyudono 




9. Seluruh mahasiswa Pendidikan Matematika Angkatan 2012, terima kasih atas 
segala dukungan dan motivasi dalam menyelesaikan skripsi ini. 
10. Semua pihak yang telah membantu dan memberi dukungan bagi penulis dalam 
menyusun skripsi ini. 
Saran dan kritik yang membangun sangat penulis harapkan demi 


























HALAMAN JUDUL............................................................................................. I 
HALAMAN PERNYATAAN.............................................................................. Ii 
HALAMAN PENGAJUAN.................................................................................. Iii 
HALAMAN PERSETUJUAN.............................................................................. Iv 
HALAMAN PENGESAHAN............................................................................... V 
HALAMAN ABSTRAK....................................................................................... Vi 
HALAMAN MOTTO .......................................................................................... X 
HALAMAN PERSEMBAHAN........................................................................... Xi 
KATA PENGANTAR ......................................................................................... Xii 
DAFTAR ISI ........................................................................................................ Xiv 
DAFTAR TABEL ................................................................................................  xvii 
DAFTAR GAMBAR............................................................................................  Xix 
DAFTAR LAMPIRAN ........................................................................................ Xx 
 
BAB I PENDAHULUAN  
A. Latar Belakang Masalah............................................................................ 1 
B. Rumusan Masalah..................................................................................... 7 
C. Tujuan Penelitian...................................................................................... 8 
D. Manfaat Penelitian.................................................................................... 8 
 
BAB II KAJIAN PUSTAKA DAN KERANGKA BERPIKIR 
 
A. Kajian Pustaka........................................................................................... 9 
1. Pengertian Matematika......................................................................... 9 
xv 
 
2. Kemampuan Pemecahan Masalah........................................................ 10 
3. Kemampuan Pemecahan Masalah Berdasarkan Langkah-langkah 
Polya…………………………………………………………………. 
        
13 
4. Gaya Kognitif Siswa…......................................................................... 17 
B. Kerangka Berpikir..................................................................................... 27 
 
BAB III METODE PENELITIAN 
 
A. Tempat dan Waktu Penelitian................................................................... 30 
1. Tempat Penelitian................................................................................ 30 
2. Waktu Penelitian.................................................................................. 30 
B. Metode dan Pendekatan Penelitian........................................................... 31 
1. Metode Penelitian................................................................................. 31 
2. Pendekatan Penelitian........................................................................... 32 
C. Data dan Sumber Data.............................................................................. 32 
1. Data....................................................................................................... 32 
2. Sumber Data.......................................................................................... 33 
D. Teknik Pengambilan Subjek Penelitian.................................................... 33 
E. Teknik Pengumpulan Data........................................................................ 36 
1. Teknik yang Digunakan....................................................................... 36 
2. Instrumen Penelitian............................................................................. 37 
F. Teknik Uji Validitas Data......................................................................... 42 
G. Teknik Analisis Data................................................................................. 43 









BAB IV HASIL PENELITIAN DAN PEMBAHASAN  
A. Hasil Penentuan Subjek Penelitian........................................................... 50 
B. Hasil Pengembangan Instrumen.............................................................. 51 
C. Prosedur Pengumpulan Data..................................................................... 56 
D. Paparan dan Analisis Data........................................................................ 57 
E. Pembahasan............................................................................................... 176 
F. Temuan Lain............................................................................................. 188 
 
BAB V SIMPULAN, IMPLIKASI DAN SARAN 
 
A. Simpulan .................................................................................................. 198 
B. Implikasi.................................................................................................... 201 
C. Saran ......................................................................................................... 203 
DAFTAR PUSTAKA .......................................................................................... 204 
















   Halaman 
Tabel 1.1. Persentase Daya Serap Penguasaan Materi Statistika Ujian 
Nasional SMK Negeri 1 Banyudono Tahun Pelajaran 




Tabel 2.1. Indikator Pemecahan Masalah Menentukan Ukuran 
Pemusatan Data Berdasar Langkah Polya………………... 
 
16 
Tabel 2.2. Karakter Pembelajaran Siswa dengan Gaya Kognitif Field 
Dependence dan Field Independence……………………... 
 
21 






Karakteristik Siswa dengan Gaya Kognitif Strongly Field 
Dependence, Slightly Field Dependence, Slightly Field 
Independence, Strongly Field Independence dalam 
Memecahkan Masalah.......................................................... 






Tabel 3.2. Penskoran Gaya Kognitif…………………………………. 39 
Tabel 4.1. Tipe Gaya Kognitif Siswa Kelas X Administrasi 
Perkantoran 1 SMK N 1 Banyudono……………………... 
 
50 
Tabel 4.2. Validator Instrumen Tes GEFT…………………………… 52 




Tabel 4.4. Revisi Soal Tes Pemecahan Masalah Matematika………... 53 
Tabel 4.5. Validator Instrumen Pedoman Wawancara……………….. 55 
Tabel 4.6 Triangulasi Hasil Tes dengan Hasil Wawancara 1 Data 
Subjek DR Soal M1………………………………………. 
 
66 
Tabel 4.7. Triangulasi Hasil Tes dengan Hasil Wawancara 1 Data 
Subjek DR Soal M2………………………………………. 
 
73 
Tabel 4.8. Triangulasi  Hasil Tes dengan Hasil Wawancara 2 Data 
Subjek DR Soal M2………………………………………. 
 
79 
Tabel 4.9. Triangulasi Hasil Wawancara 1 dengan Hasil Wawancara 
2 Data Subjek DR Soal M2……………………………….. 
 
80 
Tabel 4.10. Triangulasi Hasil Tes dengan Hasil Wawancara 1 Data  
xviii 
 
Subjek PDK Soal M1……………………………………... 90 
Tabel 4.11. Triangulasi Hasil Tes dengan Hasil Wawancara 1 Data 
Subjek PDK Soal M2……………………………………... 
 
97 
Tabel 4.12. Triangulasi  Hasil Tes dengan Hasil Wawancara 2 Data 
Subjek PDK Soal M2……………………………………... 
 
102 
Tabel 4.13. Triangulasi Hasil Wawancara 1 dengan Hasil Wawancara 
2 Data Subjek PDK Soal M2……………………………... 
 
103 




Tabel 4.15. Triangulasi  Hasil Tes dengan Hasil Wawancara 2 Data 
Subjek TNA Soal M1……………………………………... 
 
117 
Tabel 4.16. Triangulasi Hasil Wawancara 1 dengan Hasil Wawancara 
2 Data Subjek TNA Soal M1……………………………... 
 
118 
Tabel 4.17. Triangulasi Hasil Tes dengan Hasil Wawancara 1 Subjek 
TNA Soal M2……………………………………………... 
 
127 
Tabel 4.18. Triangulasi  Hasil Tes dengan Hasil Wawancara 2 Data 
Subjek TNA Soal M2……………………………………... 
 
132 
Tabel 4.19. Triangulasi Hasil Wawancara 1 dengan Hasil Wawancara 
2 Data Subjek TNA Soal M2…………………………....... 
 
133 




Tabel 4.21. Triangulasi Hasil Tes dengan Hasil Wawancara 1 Data 
Subjek PH Soal M2……………………………………….. 
 
151 
Tabel 4.22. Triangulasi  Hasil Tes dengan Hasil Wawancara 2 Data 
Subjek PH Soal M2……………………………………….. 
 
156 
Tabel 4.23. Triangulasi Hasil Wawancara 1 dengan Hasil Wawancara 
2 Data Subjek PH Soal M2……………………………….. 
 
157 
Tabel 4.24. Triangulasi Teknik Data Subjek IS Soal M1……………... 164 
Tabel 4.25. Triangulasi Teknik Data Subjek IS Soal M2……………... 173 
Tabel 4.26. Triangulasi Hasil Tes, Hasil Wawancara 1, Hasil 









Gambar 1.1. Contoh Siswa Tidak Mampu Membuat Perencanaan…... 2 
Gambar 3.1. Alur Penentuan Subjek Penelitian……………………… 35 


























                          Halaman 
Lampiran 1 Hasil Pengelompokan Gaya Kognitif Siswa.........................  L-1 
Lampiran 2 Lembar Validasi Tes GEFT................................................... L-3 
Lampiran 3 Tes GEFT yang Telah Divalidasi.......................................... L-6 
Lampiran 4 Lembar Validasi Tes Pemecahan Masalah………................ L-21 
Lampiran 5 Tes Pemecahan Masalah yang Telah Divalidasi................... L-24 
Lampiran 6 Lembar Validasi Pedoman Wawancara................................ L-32 
Lampiran 7 Pedoman Wawancara yang Telah Divalidasi........................ L-35 
Lampiran 8 Hasil Pekerjaan Subjek DR…………................................... L-37 
Lampiran 9 Transkip Wawancara Subjek DR.......................................... L-40 
Lampiran 10 Hasil Pekerjaan Subjek PDK................................................. L-46 
Lampiran 11 Transkip Wawancara Subjek PDK........................................ L-49 
Lampiran 12 Hasil Pekerjaan Subjek TNA ................................................ L-54 
Lampiran 13 Transkip Wawancara Subjek TNA........................................ L-59 
Lampiran 14 Hasil Pekerjaan Subjek PH.................................................... L-64 
Lampiran 15 Transkip Wawancara Subjek PH........................................... L-69 
Lampiran 16 Hasil Pekerjaan Subjek IS...................................................... L-74 
Lampiran 17 Transkip Wawancara Subjek IS............................................. L-77 
Lampiran 18 Hasil Pekerjaan Subjek SAEP............................................... L-80 
Lampiran 19 Transkip Wawancara Subjek SAEP...................................... L-83 
Lampiran 20 Surat-surat………………..................................................... L-86 
 
 
 
